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Das Familien Wellness Hotel Seeklause

Ein Ort der Tradition und Innovation

Seit (ber 30 Jahren ist das Familien Wellness Hotel

Seeklause auf der Sonneninsel Usedom ein beliebter Ort der
Begegnung und Beherbergung. Im Jahr 2000 Gbernahm Frank Rémer
die Fiihrung des Hotels und hat es mit der Crew seitdem kontinuier-
lich weiterentwickelt. Unser Ziel ist es, die Seeklause zu einem Wohl-
fGhlort Flr die ganze Familie zu machen.

Facts:
145 Zimmer
13.000 gm grof3e Piraten-Insel-Usedom
2000 gm grofRe Wellnessinsel
Indoor-Spielanlage ,Piratenbucht, mit AuRenrennstrecke
42 Stunden Kinderbetreuung die Woche
All-Inclusive Buffetrestaurant

Anzahl der Mitarbeiter:
120 Mitarbeiter, davon
90 Facharbeiter
20 Auszubildende
& 10 Praktikanten

Deine Zukunft bei uns

Als potenzieller Azubi im Familien Wellness Hotel

Seeklause erwartet Dich eine abwechslungsreiche und
zukunftssichere Ausbildung in einem harmonischen und
professionellen Umfeld. Hier kannst Du Deine Fahigkeiten entfalten,
von erfahrenen Mitarbeitern lernen und Teil einer engagierten Crew
werden, die gemeinsam das Ziel verfolgt, unseren Gasten
unvergessliche Erlebnisse zu erméglichen und Kinderlachen zu
produzieren.

Begleite uns auf unserem Weg und werde Teil der
Seeklause-Familie.
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Unser Leitbild

Die Entwicklung der Seeklause geht einher mit einer groRen Verant-
wortung gegenlber Mitarbeitenden, Gasten und der eigenen Familie.
Um dieser Verantwortung gerecht zu werden, hat sich die Crew der
Seeklause klare Leitlinien gesetzt:

WOZU GIBT ES UNS ALS UNTERNEHMEN?

Unternehmenszweck

Unsere Leidenschaft ist die Familie: Wir handeln nach dem Motto
»Als Familie - Mit Familie - Fir Familie”.

Wir sorgen fir leuchtende Kinderaugen und piratenstarke Momente
in unserer einzigartigen Erlebniswelt. Erholung und Entspannung fir
Kinder und Eltern stehen bei uns im Vordergrund. Wir stehen fiir die
Entwicklung von Personlichkeiten und Erlebnissen.

Aus kleinen Momenten werden grofde Erinnerungen!

WO WOLLEN WIR HIN?

Unsere Vision 2025: Endlich wieder Seeklause!

Wir schreiben den 31.05.2025. Die Sonne Fflirrt, wie sonst nur im
Hochsommer. Ware ich ein Schiiler, hatte ich heute mit grofer Wahr-
scheinlichkeit Hitzefrei. So einen heiRen Mai hatten wir noch nie.

Die Ostsee hat jetzt schon 22 Grad. Was soll's? Unsere Gdste freuen
sich. Endlich ist das Strandshuttle da. Es wird auch Zeit Daniel. Ich
weil}, du musst die Leute an den Strand karren, aber du kannst einen
alten Mann nicht so lange in der Hitze stehen lassen. Daniel lacht und
stupst mich. ,Rein mit dir.” Endlich angekommen geht's schnell noch-
mal unter die Dusche, um frisch und fit in den Arbeitstag zu starten.

Gut gelaunt betrete ich die Kiiche. Oh! Das Friihstilick hinkt etwas hin-
terher. Naja, fast 500 Gaste sind halt kein Pappenstiel. Uwe jammert:
»Ich musste ja auch schon Gber 1.000 Brétchen aufbacken. Die ma-
chen sich alle Lunchpakete fiir den Strand.” ,Na dann sei‘ doch froh!
Dann hast du heute Mittag Ruhe.” , Ja, stimmt auch wieder Holgi."

In unserem Turnhallen-Buffetraum, ja so groR, aber schon beleuch-
tet, halt mich eine dltere Dame an. ,, Junger Mann, bleiben Sie mal
stehen.”,,0 Gott. Was kommt denn jetzt?" ,Darf ich Ihnen mal was
sagen?”,Ja, na klar. Wie kann ich Ihnen helfen?” ,Ich muss lhnen mal
ein Kompliment machen. Wir waren vor ein paar Jahren schon mal
hier und da war es auch schon. Aber jetzt.
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Also, wie Sie das Alles gemacht haben, mit dem hervorragenden
Essen und der Kinderbetreuung. Wir sind namlich mit unseren Enkel-
kindern hier und stellen Sie sich vor, die wollen gar nicht mehr nach
Hause. Ich bin jetzt 72 Jahre alt und war schon viel auf Reisen, aber
so einen tollen Urlaub hatten wir noch nie. Das musste ich mal los-
werden. Vielen Dank, junger Mann und machen sie weiter so.” verab-
schiedet sich lachelnd die Dame.

Wow! Das ging runter wie Ol. Tag, du wirst wunderbar. Gut gelaunt
gehe ich zuriick in die Kiiche und berichte von meiner Begegnung.
Mehr als ein allseitiges, zustimmendes Nicken ernte ich nicht. Es ist
Normalitdt geworden, dass unsere Gaste so reagieren. Unser neuer
Buffetraum hat noch einmal einen entscheidenden Schub gegeben.
Es war uns ein Leichtes, ihn mit groRartiger Kulinarik zu fillen. Der
Pizzaofen gliht, die Friteuse knistert, auf der Bratenplatte bruzzeln
leckere Burger und die Softeismaschine brummt stetig vor sich hin.
Eine wohlklingende Musik in meinen Ohren.

Die Stimmung kénnte kaum besser sein. Alle sind gut gelaunt und
arbeiten gerne hier. Da sich so etwas rumspricht, haben wir einen
Haufen neuer Mitarbeiter gewinnen kénnen und die meisten von
ihnen sind ‘ne Wucht. Und die, die schon da waren, haben plétzlich
angefangen zu denken und selbststandig zu arbeiten. Es klingt fast
wie ein Marchen, ist aber kein's. Wir kdnnen alle Schichten mehr

als ausreichend besetzen und haben noch so viel Puffer, dass jeder
Mitarbeiter im Sommer eine Woche Urlaub nimmt. Das Hotel ist fast
immer ausgebucht und die Gaste bezahlen fast jeden Preis, um an ein
Zimmer zu kommen. Familie Rdmer ist fast nur noch auf Reisen und
die Korinth's primeln wie zwei Honigkuchenpferde um di¥ Wette.
Und da so etwas bekanntlich ansteckt, sind wir immer gut drauf und
meistern jede, aber wirklich jede erdenkliche Aufgabe mit einem
Lacheln.

Man konnte denken: Es ist vollbracht. Aber denkste! Das Grinsen von
Marcus verrat mir, dass er schon wieder was Neues im Kocher hat.

Verfasst von Holger H., Kiichenchef, 31.05.2022

WIE KOMMEN WIR DAHIN?

Unsere Mission possible

Durch eine gemeinsame Zusammenarbeit auf Augenhéhe kann sich
ein Jeder entwickeln und seine Kompetenzen erweitern. Das fihrt zu
einer hohen Eigenmotivation und stiftet Sinn. Durch unsere stetige
Weiterentwicklung sorgen wir dafiir, dass unser Ziel - Familien zu be-
geistern - erreicht wird.

Wir produzieren Kinderlachen! 07
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Optimismus
Wir lassen uns durch private
Probleme nicht beeinflussen und
schauen nach einem Tiefschlag
wieder nach vorne. Wir
unterstitzen uns gegenseitig.
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Loyalitat
Wir sind Ansprechpartner fir ‘
unsere Gaste und Kollegen.
Wir versuchen Lésungen
gemeinsam zu finden. Wir sind

ehrlich zueinander und dabei
héflich und korrekt.

Unsere Azubi-Werte
Das ist unsin der
Zusammenarbeit

1 wichtig.

Qualitat

Wir unterstiitzen uns gegenseitig
bei unseren Aufgaben und
kommunizieren regelmaRig

miteinander ber laufende und

zukinftige Arbeiten & finden
gemeinsam Lésungen. Wir
entwickeln neue Konzepte firs
Hotel - auch
abteilungsiibergreifend.

/

Balance
Wir achten aufeinander und
respektieren unsere
Grenzen und beachten
eine faire
Aufgabenverteilung.

'\

B
]

)
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4
s Eigenstandigkeit

Wir suchen selbst nach Lésungen
(situationsabhéngig), bevor wir um

Hilfe bitten und stehen flr unser Tun
und Handeln ein und iibernehmen
dafur die Verantwortung. Wir sind

verantwortlich Fiir unsere Entwicklung.



Menschlichkeit

Wir akzeptieren die
Werte der anderen und
gehen aufeinander zu.
Wir begegnen uns auf

Augenhdhe.

Ich bin OK, Du bist OK,

Wir sind OK. - Wy
PR
P |

' Wir iiberlegen gemeinsam
und lassen neue Ideen zu.

Wir finden vielseitige
I Losungen fir alle '

Anliegen. ,
' 4

) ’ .
\ y Leidenschaft

Wir sind zuvorkommend und

Kreativitit

) 4 aufmerksam dem Gast
‘ gegeniber und motivieren uns
’ gegenseitig.
v \ Wir arbeiten nicht mechanisch.

“
“

Entwicklung -

Wir fragen selbststandig nach
Lehrunterweisungen, um uns
stetig weiterzuentwickeln und
starken das Selbstbewusstsein
anderer. Wir eignen uns
Fremdsprachen an.

09



Das bieten wir dir

camily & Friends
\Jeranstaltungen
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Unsere Mitarbeiterunterkunft

Kommst du von weiter her? Das ist absolut kein Problem!

Wir mochten sicherstellen, dass Du Dich bei uns von Anfang
an wohlfihlst. Deshalb bieten wir unseren Azubis eine ge-
mutliche Mitarbeiterunterkunft im Nachbarort Molschow
an. Die Zimmer sind vollstandig eingerichtet und bieten
alles, was Du brauchst: Ein Bett, einen gerdumigen Kleider-
schrank, eine Tisch mit Stihlen, einen Fernseher, ein Bad,
eine Kiiche und Wlan.




Welcher Beruf passt zv mir?

Was ist
Dein

Lieblingsfach? —=

Hast Du
einen Sinn
fiir Asthetik?

Ja

Kosmetiker*in
(w/m/d)

14

tehst Du Menschen
gerne beratend
zur Seite

Hast Du Lust
Dienstleistungen zu
p verkaufen & passende

ein

Fachkraft
Gastronomie
(w/m/d)



Start

~ MagstDues i

— mit Menschen
_ - zu interagieren?—=

Nein

Hast Du Interesse
an organisatorischen
Aufgaben?

agst Du die Arbeit
mit Lebensmitteln, -
hast Du Interesse
an Erndhrung?

nes

Ja
ast Du Interesse an
betriebswirtschaftlichen

Abliufen? KOCh/K('jCh in

_) e, oder

Ja Fachkraft
Hotelfachleute (K?C';:)
w/m
Nein (w/m/d)
- oder
bernimmst Du gerné
st Kaufleute fir
oder Events? 3 H0t8|m8nagement
(w/m/d)
Ja
Kaufleute fir
Tourismus und Freizeit
(w/m/d)
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Das erwartet Dich bei einer
Ausbildung in der Seeklause

Ausbildungsdaver und -struktur
Wie lange dauert die Ausbildung insgesamt?

Kaufleute Fiir Hotelmanagement, Hotelfachleute,

Koch/Kéchin, Kosmetiker/in & Kaufleute fiir Tourismus und Frei-
zeit

Dauer: 3 Jahre, mit auRergewdhnlichen Leistungen oder entspre-
chender Vorerfahrung kann auf 2,5 Jahre verkiirzt werden

Fachkraft Fiir Gastronomie & Fachkraft Kiiche
Dauer: 2 Jahre, mit auRergewdhnlichen Leistungen oder entspre-
chender Vorerfahrung kann auf 1,5 Jahre verkiirzt werden

Wie werden die Ausbildungsinhalte vermittelt?

Die Ausbildung findet im dualen System statt. Du lernst also den
praktischen Teil bei uns im Unternehmen und den theoretischen Teil
in der Berufsschule. Die Berufsschule findet im Blockunterricht statt.
Blockunterricht bedeutet, dass mehrere aufeinanderfolgende
Wochen Berufsschulunterricht stattfindet. In welche Berufsschule
Du gehen wirst, erfdhrst Du bei den einzelnen Ausbildungsberufen.

Uber die Perspektiven nach der Ausbildung

Gibt es eine Méglichkeit zur Ubernahme nach erfolgreicher Aus-
bildung?

Ja, unsere Ubernahmequote liegt bei 88 %!

Bei erfolgreichem Bestehen der Priifung, guter Leistungen
wahrend der Ausbildung und guter Teamkompatibilitat ist eine
Ubernahme méglich.

Werden regelmaBRig Weiterbildungen oder Aufstiegsmoglichkei-
ten angeboten?

Ja, bereits in der Ausbildung nimmst Du an verschiedenen Seminaren
teil. Einer unserer Kernwerte ist ,,Entwicklung”, entsprechend sind
Teamentwicklung und Weiterbildungen feste Bestandteile unserer
Arbeit.

Zudem besteht bei Absprache nach Deiner Ausbildung die Méglich-
keit, weitere Weiterbildungen zu absolvieren. Weitere Informationen
hierzu findest Du bei den jeweiligen Ausbildungsberufen.
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Unsere Ausbildungsberufe

Gibt es die Mdglichkeit ein Praktikum in der Seeklause zu ma-
chen?

Ein Schnupperpraktikum ist Fir Dich genau das richtige wenn Du
Dir noch unschlissig bist, ob eine Ausbildung in der Hotellerie das
passende fiir Dich ist. Bei uns kannst Du so verschiedene Bereiche
kennenlernen, und herauszufinden, welcher am besten zu Dir passt.

Egal, ob du Dein Praktikum im Rahmen Deiner Schulzeit absolvieren
mochtest oder in den Ferien Zeit fiir neue Erfahrungen hast, wir
bieten Dir die passende Gelegenheit.

Entdecke Deine Leidenschaft und finde heraus, welcher Bereich der
Hotellerie am besten zu dir passt.

Interessiert? Dann melde Dich bei uns und wir finden gemeinsam das
passende Praktikum fir Dich.

Kaufleute fFir Hotelmanagement (w/m/d) ......... S.18-19
Hotelfachleute (W/m/d) ..ot S.20-21
Fachkraft fir Gastronomie (w/m/d) .................. S.22
Fachkraft Kiche (w/m/d) ...t S.23
Koch/Koéchin (w/m/d). ..o S.24-25
Kosmetiker/in(w/m/d) .......ccoviiiiiiiiii... S.26-27
Kaufleute Fir Tourismus und Freizeit (w/m/d)...... S.28-29
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Unsere Ausbildungsberufe

Kaufleute fir Hotelmanagement (w/m/d)

Als Kauffrau/-mann fir Hotelmanagement (w/m/d) lernst Du alle
Bereiche des Hotels kennen. Von der Reservierung lber die
Gastebetreuung bis hin zum Marketing und Personalwesen -

bei uns bist Du mittendrin und nicht nur dabei. Dein Arbeitsalltag ist
abwechslungsreich und bietet Dir die Mdglichkeit, Deine Talente in
einem familidren Umfeld zu entfalten.

Was solltest duv mitbringen?

» Gute Kommunikationsfahigkeit

* Freude an Organisation und Planung
* Freundliches Auftreten

* SpalR am Umgang mit Menschen

* Gepflegtes Erscheinungsbild

Schulbildung: Abitur oder Fachabitur

Abteilungen in denen du eingesetzt wirst:
* Kiiche

* Service

» Housekeeping

* Rezeption

Ausbildungsdaver und -struktur

Werden wadhrend der Ausbildung regelmaRige Bewertungen oder
Priifungen durchgeFfiihrt?

Du hast im 2. Lehrjahr bereits den 1. Teil Deiner Abschlusspriifung, in
der Du Dein bis dahin gelerntes Wissen unter Beweis stellen musst.

In welche Berufsschule werde ich gehen?
* Sassnitz auf Rigen

18



Uber die Perspektiven nach der Ausbildung

Welche Karrieremoglichkeiten stehen nach Abschluss der Ausbil-
dung zur Verfiigung?

Nach Abschluss einer Ausbildung zur/zum Kauffrau/-mann (w/m/d)
fir Hotelmanagement kannst Du in verschiedenen Bereichen der
Seeklause arbeiten, beispielsweise an der Rezeption, im Service, in
der Buchhaltung oder im Personalwesen, je nachdem, was am besten
zu Deinen Fahigkeiten und Interessen passt.

Welche Weiterbildungsmoglichkeiten habe ich?

Je nach Absprache kannst Du Dich zum Beispiel als Hotelmeister/in,
Betriebswirt/in im Hotel- und Gaststdttengewerbe oder als Revenue
Manager/in weiterbilden.




Unsere Ausbildungsberufe

Hotelfachleute (w/m/d)

Als Hotelfachfrau/-mann (w/m/d) lernst Du alle Bereiche unseres
Hotels kennen - vom Housekeeping (iber die Gastronomie bis hin zur
Rezeption. Du sorgst dafir, dass sich unsere Gaste rundum wohlfiih-
len und jeden Aufenthalt bei uns in vollen Ziigen genieRen. In dieser
vielseitigen Ausbildung lernst Du, wie man Gaste herzlich empfangt,
sie professionell berdt und ihren Aufenthalt so angenehm wie mdg-
lich gestaltet.

Was solltest dv mitbringen?
 Gute Kommunikationsfahigkeit
¢ Freundliches Auftreten

* Spall am Umgang mit Menschen
* Gepflegtes Erscheinungsbild

Schulbildung: guter Realschulabschluss

Abteilungen in denen du eingesetzt wirst:
* Kiiche

* Service

* Housekeeping

* Rezeption

Ausbildungsdaver und -struktur

Werden wahrend der Ausbildung regelmiRige Bewertungen oder
Priifungen durchgefihrt?

Du hast im 2. Lehrjahr bereits den 1. Teil Deiner Abschlusspriifung, in
der Du Dein bis dahin gelerntes Wissen unter Beweis stellen musst.

In welche Berufsschule werde ich gehen?
» Wolgast
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Uber die Perspektiven nach der Ausbildung

Welche Karrieremoglichkeiten stehen nach Abschluss der Ausbil-
dung zur Verfiigung?

Nach Abschluss einer Ausbildung zur/zum Hotelfachfrau/-mann
(w/m/d) kannst Du in verschiedenen Bereichen der Seeklause arbei-
ten, beispielsweise an der Rezeption, im Service, in der Reinigung
oder in der Kiche, je nachdem, was am besten zu Deinen Fahigkeiten
und Interessen passt.

Welche Weiterbildungsmoéglichkeiten habe ich?

Nach deiner Ausbildung hast Du je nach schulischer Leistung die
Maoglichkeit die verkirzte Ausbildung zur/zum Kauffrau/-mann fir
Hotelmanagement (w/m/d) anzuschlieRen. Verkirzt werden kann
hier bis zu 24 Monate. Zudem besteht bei Absprache nach Deiner
Ausbildung die Moglichkeit, weitere Weiterbildungen zu absolvie-
ren und sich zum Beispiel als Wein-Sommelier, Hotelmeister/in oder
Betriebswirt/in im Hotel- und Gaststattengewerbe weiterzubilden.
AuRerdem kannst du die Zusatzqualifikationen Wein & Bar machen.
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Unsere Ausbildungsberufe
Fachkraft fir Gastronomie (w/m/d)

Als Fachkraft fiir Gastronomie (w/m/d) betreust, bedienst und be-
ratst Du unsere Gaste nicht nur im Restaurant, sondern sorgst auch
hinter den Kulissen dafiir, dass der Aufenthalt fiir jeden einzelnen
unvergesslich wird, indem Du alle Gastrdume sauber und einladend
herrichtest.

Was solltest dv mitbringen?
* Freude am Umgang mit Menschen
 Freude am Umgang mit Lebensmitteln

Schulbildung: Hauptschule

Abteilungen in denen du eingesetzt wirst:
* Kiiche

» Housekeeping

* Service

Ausbildungsdaver und -struktur

Werden wadhrend der Ausbildung regelmaRige Bewertungen oder
Priifungen durchgeFfiihrt?

Du hast gegen Ende des 1. Lehrjahr eine Zwischenpriifung, in der Du
Dein bisheriges Wissen unter Beweis stellen musst.

In welche Berufsschule werde ich gehen?
» Wolgast

Uber die Perspektiven nach der Ausbildung

Welche Karrieremdglichkeiten stehen nach Abschluss der Ausbil-
dung zur Verfiigung?

Nach Abschluss einer Ausbildung zur/zum Fachkraft Gastronomie
(w/m/d) kannst Du in verschiedenen Bereichen der Seeklause arbei-
ten, beispielsweise im Service, in der Reinigung oder in der Kiiche,
je nachdem, was am besten zu Deinen Fahigkeiten und Interessen
passt.

Welche Weiterbildungsmaoglichkeiten habe ich?

Nach deiner Ausbildung hast Du je nach schulischer Leistung die
Maoglichkeit die verkirzte Ausbildung zur/zum Hotelfachfrau/-mann
(w/m/d) anzuschlieRen. Verkiirzt werden kann hier bis zu 12 Monate.
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Unsere Ausbildungsberufe
Fachkraft Kiiche (w/m/d)

Als Fachkraft Kiiche (w/m/d) unterstiitzt Du unsere Kiichencrew, in-
dem Du die Vor- und Nachbereitung von Speisen tibernimmst. Zudem
richtest du Salate und Desserts an und bereitest einfache Suppen,
Saucen und Gerichte zu. Dich erwartet ein abwechslungsreicher
Arbeitsalltag, welcher Dir die Moglichkeit bietet, Deine Starken in
einem familidren Umfeld auszuleben.

Was solltest duv mitbringen?
* Freude am Umgang mit Menschen
* Freude am Umgang mit Lebensmitteln

Schulbildung: Hauptschule

Abteilungen in denen du eingesetzt wirst:
* Kiiche

* Housekeeping

* Service

Ausbildungsdaver und -struktur

Werden wahrend der Ausbildung regelmaRlige Bewertungen oder
Priifungen durchgeFfiihrt?

Du hast gegen Ende des 1. Lehrjahr eine Zwischenpriifung, in der Du
Dein bisheriges Wissen unter Beweis stellen musst.

In welche Berufsschule werde ich gehen?
¢ Wolgast

Uber die Perspektiven nach der Ausbildung

Welche Karrieremoglichkeiten stehen nach Abschluss der Ausbil-
dung zur Verfiigung?

Nach Abschluss einer Ausbildung zur Fachkraft Kiiche (w/m/d) kannst
Du in verschiedenen Bereichen der Seeklause arbeiten, beispiels-
weise im Service oder in der Kiiche, je nachdem, was am besten zu
Deinen Fahigkeiten und Interessen passt.

Welche Weiterbildungsmaoglichkeiten habe ich?

Nach deiner Ausbildung hast Du je nach schulischer Leistung die
Maoglichkeit die verkirzte Ausbildung zum/zur Koch/Kéchin (w/m/d)
anzuschlieBen. Verkirzt werden kann hier bis zu 12 Monate.
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Unsere Ausbildungsberufe

Koch/Kéchin (w/m/d)

Als Koch/Kéchin (w/m/d) liebst Du es, Menschen mit Deinen
kulinarischen Kreationen zu begeistern und zu verwohnen. In der
Ausbildung lernst Du, wie man aus frischen Zutaten kostliche
Gerichte zaubert. Vom Einkauf Gber die Zubereitung bis hin zur
Prdsentation - bei uns bekommst Du das komplette Handwerk eines
Kochs vermittelt. Dein Arbeitsalltag ist abwechslungsreich und bietet
Dir die Moglichkeit, Deine Kreativitdt und Dein Talent in einem
familidren Umfeld auszuleben.

Was solltest duv mitbringen?
 Gute Kommunikationsfahigkeit
*Spald am Umgang mit Lebensmitteln
* Freundliches Auftreten

* SpalR am Umgang mit Menschen

* Gepflegtes Erscheinungsbild

Schulbildung: guter Realschulabschluss

Abteilungen in denen du eingesetzt wirst:
* Kiche
* Service

Ausbildungsdaver und -struktur

Werden wadhrend der Ausbildung regelmaRige Bewertungen oder
Priifungen durchgeFfiihrt?

Du hast im 2. Lehrjahr bereits den 1. Teil Deiner Abschlusspriifung, in
der Du Dein bis dahin gelerntes Wissen unter Beweis stellen musst.

In welche Berufsschule werde ich gehen?
» Wolgast
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Uber die Perspektiven nach der Ausbildung

Welche Karrieremoglichkeiten stehen nach Abschluss der Ausbil-
dung zur Verfiigung?

Nach Abschluss einer Ausbildung zum/zur Koch/Kéchin (w/m/d)
kannst Du bei uns in der Kiiche arbeiten. Gerne kannst Du nach Ab-
sprache auch in andere Abteilungen reinschauen.

Welche Weiterbildungsmdoglichkeiten habe ich?
Je nach Absprache und Leistung kannst Du eine Zusatzqualifikation
zur veganen oder vegetarischen Kiiche machen.




Unsere Ausbildungsberufe

Kosmetiker/in (w/m/d)

Als Kosmetiker/in (w/m/d) ist es Deine Mission, die natirliche
Schénheit unserer Gaste zu unterstreichen und ihnen unvergessliche
Entspannungserfahrungen zu bieten.

Inmitten des Urlaubstrubels und der vielen Abenteuer, welche die
Gaste bei uns erleben, sorgst Du dafiir, dass sie eine wohlverdiente
Auszeit genieBen kénnen. Mit Deinem Einfiihlungsvermdgen und
Deiner Herzlichkeit verwandelst Du jede Behandlung in ein wahrhaft
entspannendes Erlebnis.

Du bist nicht nur ein Experte in der Anwendung von
Kosmetikprodukten, sondern auch ein professioneller Berater, der
individuell auf die Bediirfnisse und Wiinsche unserer Gaste eingeht.

Was solltest duv mitbringen?

« Sinn fiir Asthetik und Schénheit

* Freude an der Arbeit mit Kosmetikprodukten
* Spall am Umgang mit Menschen

* Gepflegtes Erscheinungsbild

Schulbildung: guter Realschulabschluss

Abteilungen in denen du eingesetzt wirst:
* Wellness

Ausbildungsdaver und -struktur

Werden wadhrend der Ausbildung regelmaRige Bewertungen oder
Priifungen durchgeFfiihrt?

Du hast im 2. Lehrjahr eine Zwischenpriifung, in der Du Dein
bisheriges Wissen unter Beweis stellen musst.

In welche Berufsschule werde ich gehen?
* je nach Einstiegsjahr in Neubrandenburg oder in Schwerin
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Uber die Perspektiven nach der Ausbildung

Welche Karrieremoglichkeiten stehen nach Abschluss der Ausbil-
dung zur Verfiigung?

Nach Abschluss einer Ausbildung zum/zur Kosmetiker/in kannst Du in
unserem Wellnessbereich arbeiten. Gerne kannst Du nach Absprache
auch in andere Abteilungen reinschauen.

Welche Weiterbildungsmdoglichkeiten habe ich?

Je nach Absprache kannst Du die Zusatzqualifikation zu unserem
Schwimmlehrer / unserer Schwimmlehrerin machen und so das Kin-
der - und Babyschimmen anleiten.




Unsere Ausbildungsberufe

Kaufleute fir Tourismus und Freizeit (w/m/d)

Als Kauffrau/-mann fir Tourismus und Freizeit (w/m/d) bereitest Du
anderen Menschen unvergessliche Erlebnisse! Bei uns in der
Seeklause arbeitest Du in einer dynamischen Branche und wirst Teil
eines engagierten Teams. Du lernst, wie man touristische Angebote
entwickelt, vermarktet und organisiert. Deine Aufgaben umfassen
die Betreuung und Beratung von Gasten, sowie die Mitarbeit in der
Verwaltung und im Marketing. Zusatzlich lernst Du in der
Kinderbetreuung & im Animationsbereich die Planung von Events
und Freizeitaktivitdten.

Was solltest dv mitbringen?

» Gute Kommunikationsfahigkeit

* Freundliches Auftreten

* Freude an Organisation und Planung
* SpalR am Umgang mit Menschen

* Spal an der Arbeit mit Kindern

* Gepflegtes Erscheinungsbild

Schulbildung: Abitur oder Fachabitur

Abteilungen in denen du eingesetzt wirst:
* Animation
* Rezeption

Ausbildungsdaver und -struktur

Werden wadhrend der Ausbildung regelmaRige Bewertungen oder
Priifungen durchgeFfiihrt?

Du hast im 2. Lehrjahr eine Zwischenpriifung, in der Du Dein
bisheriges Wissen unter Beweis stellen musst.

In welche Berufsschule werde ich gehen?
* Greifswald
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Uber die Perspektiven nach der Ausbildung

Welche Karrieremoglichkeiten stehen nach Abschluss der Ausbil-
dung zur Verfiigung?

Nach Abschluss einer Ausbildung zur/zum Kauffrau/-mann fir
Tourismus und Freizeit (w/m/d) kannst Du in verschiedenen Berei-
chen der Seeklause arbeiten, beispielsweise an der Rezeption, in der
Animation oder im Marketing, je nachdem, was am besten zu Deinen
Fahigkeiten und Interessen passt.

Welche Weiterbildungsmaoglichkeiten habe ich?

Je nach Absprache und Interessenbereich kannst Du Dich zum Bei-
spiel als Tourismusfachwirt/in oder Tourismusbetriebswirt/in
weiterbilden oder ein Tourismusmanagement Studium absolvieren.




.Junge Talente" erzihlen
N Oliver Albrecht

Hey, ich heilde Oliver und
bin 24 Jahre alt. Ich habe im
Juli 2021 meine Ausbildung
als Hotelfachmann begon-
nen und habe im Sommer
2024 meine Abschlusspri-
fung erfolgreich abgelegt.
In meiner Freizeit spiele

ich Fir mein Leben gerne
Volleyball oder gehe in der
Natur wandern, um neue
Orte zu entdecken und um
den Kopf frei zu kriegen.

Warum hast Du Dich fir den Ausbildungsberuf des Hotelfachman-

nes entschieden und warum bei uns?

Ich habe mich fir diese Ausbildung entschieden, weil ich es liebe Erinne-
rungen zu schaffen, die einmalig sind und an die man sich in 20 Jahren
auch gerne noch zurickerinnert. Dadurch, dass wir ein Familienhotel
sind, haben wir viele Kinder bei uns im Haus. Das kleine niedliche La-
cheln der Kinder ist einfach einmalig und ehrlich.

Was waren in der Schule Deine Lieblingsfacher und inwiefern

helfen sie Dir bei Deiner Ausbildung?

In der Schule war ich schon immer ein Fan der Mathematik. Ich mag es
mit Zahlen zu arbeiten und Statistiken zu erstellen. AuRerdem interes-
siere ich mich extrem fir Geschichte, was vielleicht auch ein Grund ist
warum ich mir verschiedene Daten und Zahlen so schnell merken kann.

Was ist der grofie Vorteil an einer Ausbildung bei uns?

Es gibt eine Menge Vorteile bei uns zu arbeiten. Wir haben regelmaRig
Lehrunterweisungen, um bestens auf die Priifung vorbereitet zu sein.
Eine Stunde vom Arbeitstag wird effektiv dafir genutzt, dass man
lernen kann und neue Sachen beigebracht kriegt. Bei uns gibt es auch
regelmafRige Schulungen, wie teambildende MaRnahmen, um uns unter-
einander besser kennen zu lernen, um unsere Schwachen zu verbessern
und um unsere Starken zu festigen.
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Wo siehst Du Dich in 5 Jahren?

In Finf Jahren sehe ich mich fest angestellt bei uns an der Rezeption. Ich
mochte hier spater als Guest Relation Manager arbeiten. Mir liegt das
Wohl der Gaste sehr am Herzen und ich méchte fiir unsere Gaste der An-
sprechpartner bei Problemen, Unklarheiten und Wiinschen sein, weil ich
mochte, dass die Gaste noch viele Male zu uns kommen und eine tolle
Zeit haben.

Wie wird aus Deiner Sicht bei uns mit Fragen und/oder Problemen
umgegangen?

Bei Fragen und Problemen kannst du jederzeit jemanden ansprechen.
Hier wird sich die Zeit definitiv genommen, um dir zu helfen. Ganz egal
ob du Hilfe bei der Wohnungssuche brauchst oder du hast ein Formular,
dass du ausfiillen musst, aber du hast keine Ahnung wie. Komm einfach
auf uns zu und sprecht uns an. Wir werden immer ein offenes Ohr fir
dich haben. Hier wollen alle nur das Beste fir dich.

Was Gber uns als Betrieb musst Du unbedingt erzihlen?

Ein kleiner Geheimtipp, wenn ihr bei uns eure Ausbildung anfangt, ist
dass ihr euch bei uns im Wellnessbereich kostenlos fit halten konnt. Wir
haben einen Fitnessraum wo ihr Sport machen konnt, um euch und eu-
ren Kérper was Gutes zu tun. Oder ihr geht einfach ins Schwimmbad, um
ein paar Runden zu schwimmen. Zum kronenden Abschluss geht’s dann
noch in die Sauna. Dort kénnt ihr einfach mal die Seele baumeln lassen
und ein wenig schwitzen.
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.Junge Talente" erzihlen

ﬁ Leonie Zschiegner

Ich bin Leonie Zschiegner
und bin 19 Jahre alt. Ich
habe am 01.07.2021 meine
Ausbildung zur Kosmetikerin
in der Seeklause angefangen
und habe gerde meine
Abschlussprifung
. bestanden.

- o In meiner Freizeit lese ich
TN sehr viel und treffe oft mei-
ne Freunde.

Warum hast Du Dich fir den Ausbildungsberuf der Kosmetikerin

entschieden und warum bei uns?

Auf den Beruf Kosmetikerin bin ich durch ein Schiilerpraktikum gekom-
men. Dieses hat mir so gut gefallen, dass ich mich daraufhin direkt in der
Seeklause beworben hatte. Da die Seeklause nur einen Ort von meinem
Wohnort entfernt ist, war das der beste Standort fiir mich. Am ersten
Tag wurde ich hier direkt herzlich begriit und ich bin bis heute sehr zu-
frieden mit meiner Entscheidung hier zu sein. Ich habe eine tolle Ausbil-
dung und bekomme immer Unterstiitzung bei Fragen oder Problemen.

Was waren in der Schule Deine Lieblingstacher und inwiefern

helfen sie Dir bei Deiner Ausbildung?

Bevor ich in die Ausbildung kam, waren Biologie und Sport meine Lieb-
lingsfacher. Aus dem Biologieunterricht kann ich viel ableiten fiir den
jetzigen Anatomieunterricht, was mir schon oft geholfen hat.

Was ist der grofie Vorteil an einer Ausbildung bei uns?

Es ist auf jeden Fall ein Vorteil meine Ausbildung hier zu machen, durch
die ganzen Lehrunterweisungen und Schulungen konnte ich schon so
viel Lernen und auch viel Erfahrung sammeln in diesem Beruf.
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Wo siehst Du Dich in 5 Jahren?

In 5 Jahren moéchte ich weiterhin in der Seeklause arbeiten und wiirde
gerne einen Ausbilderschein haben, um zukiinftige Azubis zu unter-
stiitzen und um mein bis dahin erreichtes Wissen und meine Erfahrung
weiter geben zu kénnen.

Wie wird aus Deiner Sicht bei uns mit Fragen und/oder Problemen
umgegangen?

Man bekommt bei jedem Problem, ob Schule oder Praxis, gleich die
notige Hilfe.

Was Gber uns als Betrieb musst Du unbedingt erzahlen?
Die Seeklause ist der perfekte Ausbildungsbetrieb. Man wird hier super
nett aufgenommen in der groRen Seeklausefamilie.
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Erfolgsgeschichten

Im Juli 2010 begann Paul seine
Ausbildung zum Koch, um diese
im Januar 2014 erfolgreich ab-
zuschlieRen. Durch viel FleiR
und Engagement konnte er sich
im Januar 2020 die Position des
stellvertretenden Kichenchefs
sichern. Zudem ist Paul seit Mai
2016 als Sicherheitsbeauftragter
bei uns im Haus unterwegs.

Paul Knaack

Janine begann ihre Ausbildung
zur Hotelfachfrau im Juli 2011
und konnte diese im Januar 2015
erfolgreich abschlieRen. Schnell
war sie an der Rezeption nicht

w mehr wegzudenken.
Ve / . Seit April 2020 ist sie als Rezepti-
B onsleitung fiir Mitarbeiter*innen
i und Gaste da.

Janine Helsing

Als Melanie 2016 zu uns kam hatte
sie bereits eine abgeschlossene
Ausbildung als Mediendesignerin.
Bis 2018 absolvierte sie bei uns die
Ausbildung zur Kauffrau fiir Touris-
mus und Freizeit, um im Anschluss
die Leitung der Kinderanimation zu
Uibernehmen. Nach einem kurzen
Zwischenstopp im Veranstaltungs-
management, leitet sie jetzt seit
2021 das Marketing- und Kommu-
nikationsmanagement und konnte Melanie Simon
im April 2024 den Bachelor Profes-

sional im Marketing abschlieRen.
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Sarah Berndt

Im Sommer 2017 startete Nico
seine Ausbildung zum Koch in

unserem Haus und konnte diese
im Sommer 2020 erfolgreich ab-
schlieRen. Seit dem unterstitzt er
sein Kiichenteam und ist als fester

Bestandteil dessen nicht mehr
wegzudenken.

Lydia Peters

Sarah konnte ihre 2017
begonnene Ausbildung zur Kauf-
frau fFr Tourismus und Freizeit
im Sommer 2020 abschlieRen
und Gibernahm mit erfolgreichem
Abschluss das Management der
Piraten-Insel-Usedom.

Im Jahr 2022 hat Sarah auRerdem
die Ausbildereignungspriifung
abgeschlossen und ist seitdem im
Marketing- und Kommunikations-
management tatig.

Nico Grabosch

Lydia kam am 01.07.2012 zu uns,
um eine Ausbildung zur Kosme-
tikerin zu absolvieren. Diese hat
sie 2015 erfolgreich abgeschlos-
sen. Seit September 2015 hat sie
die Leitung unserer Wellness-
insel ibernommen und bildet
nun selbst Nachwuchskrafte im
Kosmetikbereich aus.
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Fir Euch an Eurer Seite -
Unser Personalmanagement

Unser Personalmanagement, bestehend aus Sarah, Isabelle und Kers-
tin (von links nach rechts), sind mit Herz und Seele fir alles da, was
sich rund um das Thema Personal dreht.

Isabelle und Sarah haben sich hierbei ganz besonders auf den Bereich
Ausbildung spezialisiert. Sie sind Deine Ansprechpartnerinnen vom
Vorstellungsgesprach bis zu Deiner Abschlusspriifung. Dabei kannst
Du Dich immer darauf verlassen, dass sie ein offenes Ohr fiir Dich
haben.

/
Sarah Radtke
Sarah ist 26 Jahre alt. Ihre Ausbildung zur Hotelkauffrau hat sie im

Hotel Seeklause erfolgreich abschlieRen kénnen. In ihrer Freizeit
geht sie gerne wandern, liebt es zu schwimmen, zu zeichnen und ist
ein Fan von MCU (Marvel Universum).

Sarah hat sich auf die Rekrutierung von georgischen Praktikanten
spezialisiert. Zudem kiimmert sie sich um die Organisation der
Arbeitskleidung und die Personalunterkunft in Mdlschow. Da passt es
geradezu perfekt, dass sie dort ihre kleine Ndhstube hat, um kleinere
Reparaturen durchzufiihren. Des Weiteren kiimmert sie sich auch mit
um die theoretischen Lehrunterweisungen der Auszubildenden.

,Ich liebe es zu sehen, wie die nachste Generation ihr erworbenes
Wissen anwendet und wie sie beruflich und persénlich wachsen.
Auch ist kein Tag wie der andere und das macht meine Arbeit so
spannend.”
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Isabelle Tamm

Isabelle ist 32 Jahre alt und hat nach ihrem Abitur ihre Ausbildung
zur Hotelkauffrau im Familien Wellness Hotel Seeklause beendet. In
ihrer Freizeit unternimmt Isabelle am liebsten etwas mit ihrer Familie
und liebt es mit ihnen zu reisen.

Sie kiimmert sich um die Rekrutierung von Auszubildenden von den
Stellenausschreibungen, iber das Vorstellungsgesprach bis zur Orga-
nisation des ersten Arbeitstages. In diesem Zuge tGbernimmt sie auch
die Besichtigungstermine, der umliegenden Schulen, im Hotel. Regel-
mal3ig gibt sie theoretische Lehrunterweisungen, behilt die Kont-
rolle Giber die praktischen Lehrunterweisungen und bereitet unsere
Auszubildenden auf die schriftliche Abschlussprifung vor.

».Junge Menschen fiir die Gastronomie und unser Unternehmen zu
begeistern und sie in ihrer beruflichen und persénlichen Entwicklung
immer wieder zu fordern und zu fFérdern, ist mein persénlicher Anreiz
jeden Tag mein Bestes zu geben.”

Kerstin Schénberger

Kerstin ist 45 Jahre alt und hat nach ihrem Realschulabschluss eine

Ausbildung zur Restaurantfachfrau absolviert und arbeitet mittler-

weile seit 25 Jahren im Hotel Seeklause. In ihrer Freizeit ist sie beim
Karneval oder in ihrem Garten zu finden. Sie reist gerne, fahrt Fahr-
rad oder verbringt Zeit mit ihrem Hund.

Im Team des Personalmanagements ist sie auf den Dienst- & Urlaubs-
plan spezialisiert. In diesem Zuge Gbernimmt sie auch die Vorpla-
nung fir das Jahr. Kerstin organisiert unsere Mitarbeiter-Events

und kiimmert sich hierbei auch mit um die Mitarbeiter-Goodies. Die
Vorstellungsgesprdche der Facharbeiter*innen und alles Organisato-
rischen rund um den perfekten Start bei uns, gehort auch zu Kerstins
Aufgaben.

»Mitarbeiter zu gewinnen und fiir uns und unsere Ziele zu begeistern
ist mein Anreiz jeden Tag mein Bestes zu geben. Ich bin gerne die An-
sprechpartnerin flir unsere Mitarbeiter*innen und freue mich, wenn
ich helfen kann.”
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Die Geschéaftsfihrung

Die Geschaftsfiihrung des Familien Wellness Hotels Seeklause liegt in
den Handen von Familie Rémer und Familie Korinth.

Frank und Marianne Romer sind seit nunmehr 35 Jahren das
Herzstilick der Seeklause. Am 1. April 1993 (bernahmen sie als
Heimleiter-Ehepaar das Hotel und begaben sich mit ihren beiden
Kindern in das Abenteuer, das Ferienheim in ein modernes
Familienhotel zu verwandeln. Gemeinsam mit ihren Kollegen,
Unterstiitzern und Wegbegleitern meisterten sie alle
Herausforderungen und entwickelten das Hotel iber die Jahre
kontinuierlich weiter.

Seit zwei Jahren arbeiten Frank und Marianne daran, das Hotel an die
nachste Generation zu (ibergeben.

Anne und Marcus Korinth sind bereits fest mit der Seeklause
verbunden.

Anne, die in Trassenheide aufgewachsen ist, ist durch ihre Eltern
gastronomisch gepragt. Die Seeklause war schon immer ein
elementarer Teil ihres Lebens, und sie wusste von klein auf, dass sie
das Hotel eines Tages libernehmen mochte. Um sich darauf
vorzubereiten, absolvierte sie eine Ausbildung zur
Restaurantfachfrau in Zinnowitz sowie ein anschlieRendes Studium
im Bereich Bachlore of Arts fiir Tourismus, Hotel- und Eventmanage-
ment.

Marcus, der in der Ndhe von Anklam aufgewachsen ist,
sammelte wertvolle Erfahrungen als Jungkoch in Zinnowitz und als
Tournant in Osterreich und machte anschlieRend seinen Meister.

Die Wege von Anne und Marcus kreuzten sich 2010 und seit sind
sie ein Paar. Seit 2018 arbeiten sie gemeinsam im Familien Wellness
Hotel Seeklause.

Anne ist in der Geschéaftsfihrung tatig, wo sie ihr Wissen einbringt
und sich leidenschaftlich fir die

Team- und Personalentwicklung engagiert. Sie ist die zentrale An-
laufstelle fiir das Team und steht den Mitarbeitern stets unterstdt-
zend zur Seite. Marcus leitet den Food and Beverage Bereich,
entwickelt innovative Konzepte und sorgt dafiir, dass die Angebote
stets aktuell sind.
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Sende uns jetzt gleich
Deine Bewerbung!

S~

Familien Wellness Hotel Seeklause GmbH & Co. KG
Geschaftsfiithrer: Frank Romer & Anne Kornith
Moélschower Weg 1a 17449 Trassenheide Insel Usedom
Tel.: 038371 267-0

E-Mail: bewerbung@hotel-seeklause.de

Web.: www.hotel-seeklause.de




